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問 総合政策課（あ２２―８１６１／い２２―８１４４）

【特集】

「
市
報
く
ら
よ
し
」の
通
信
簿

　

毎
月
１
日
に
発
行
し
て
い
る「
市

報
」
こ
と「
市
報
く
ら
よ
し
」。
第
１

号
は
、
倉
吉
市
の
誕
生
と
同
じ
昭
和

28
年
10
月
に
発
行
さ
れ
て
い
ま
す
。

そ
れ
か
ら
60
年
近
く
の
間
、
途
切
れ

る
こ
と
な
く
、
今
号
で
発
行
か
ら

１
４
１
５
号
を
迎
え
ま
し
た
。

　

こ
れ
ま
で
、
取
材
や
情
報
提
供
、

作
成
・
配
布
業
務
な
ど
で
、
多
く
の

市
民
の
皆
さ
ん
の
お
力
添
え
を
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。

　

市
報
の
役
割
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
行

政
か
ら
の
情
報
を
市
民
の
皆
さ
ん
に

的
確
に
伝
え
、
理
解
と
関
心
を
得
る

こ
と
が
第
一
に
あ
り
ま
す
。
そ
こ
か

ら
行
政
と
市
民
が
同
じ
目
標
に
向

か
っ
て
、
共
に
行
動
す
る「
協
働
の

ま
ち
づ
く
り
」
を
成
し
遂
げ
る
こ
と

が
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
市
民
の
皆
さ
ん
の
生
活

を
、
物
心
と
も
に
、
よ
り
豊
か
に
す

る
情
報
を
提
供
し
、
活
用
し
て
い
た

だ
く
―
と
い
う
こ
と
も
重
要
な
役
目

で
す
。

　

そ
の
よ
う
に
、
市
民
と
行
政
と
を

つ
な
ぐ「
架
け
橋
」と
な
る
こ
と
を「
市

報
く
ら
よ
し
」は
目
指
し
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
今
の
市
報
が
、
皆
さ
ん

に
と
っ
て
、
関
心
の
低
い
も
の
で
あ

る
な
ら
、
改
善
し
て
い
か
な
け
れ
ば

な
り
ま
せ
ん
。
も
ち
ろ
ん
、
皆
さ
ん

に
親
し
ま
れ
る
市
報
づ
く
り
は
、
こ

れ
ま
で
ず
っ
と
追
い
求
め
て
き
た
も

の
で
す
。
１
号
１
号
、「
読
み
や
す

く
、
分
か
り
や
す
い
紙
面
づ
く
り
」

を
モ
ッ
ト
ー
に
試
行
錯
誤
を
繰
り
返

し
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
そ
れ
が
行
政
側
だ
け
の

自
己
満
足
で
あ
っ
た
な
ら
、
お
互
い

に
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
せ
ん
。

　

そ
こ
で
、「
市
報
く
ら
よ
し
」が
市

民
の
皆
さ
ん
に
ど
れ
く
ら
い
読
ま
れ

て
い
る
の
か
、
そ
し
て
、
ど
う
思
わ

れ
て
い
る
の
か
に
つ
い
て
、
こ
の
た

び
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
ま
し
た
。

　

こ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
を
、
市
民

の
皆
さ
ん
か
ら
の「
市
報
く
ら
よ
し
」

の「
通
信
簿
」と
し
て
受
け
止
め
、
今

後
の
広
報
事
業
に
活
か
し
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

【アンケート調査の概要】

調 査 期 間 平成２４年１１月２１日～３０日

調 査 方 法 郵送方式（アンケート用紙）

質 問 項 目 計６項目と自由記載

発 送 数 ４１３件

（有効発送数４１３件）　

回 答 数 ２２３件

回 収 率 ５４．０％

Recollection 「市報くらよし」の歴史

ボ
ク
も
読
ん
ど
る
け
ぇ
♪

▲第７７３号

（昭和５８年１０月１日発行）

市制３０周年記念号。

この号から２色刷になった。

第８２１号 ▼

（昭和６０年１０月１日発行）

第６次倉吉市総合開発計画

の特集号。挿絵は当時の担

当者の力作。

▲第３号

（昭和２９年２月１日発行）

総合政策課が保管する最も古い市報。



（7）平成 25.1

1 よく読む
（58.3％）

（28 .7％）

（8.5％）

2 ときどき読む

3 ほとんど読まない

（3.6％）
4 読んだことがない （0.9％）5 無回答

９
割
近
く
の
閲
読
率

　

ま
ず
、「
市
報
く
ら
よ
し
」を
読
ん

で
い
ま
す
か
と
い
う
問
い
に
対
し
て
、

「
よ
く
読
む
」、「
と
き
ど
き
読
む
」と

い
う
回
答
が
87
％
あ
り
ま
し
た
。
一

方
で「
読
ん
だ
こ
と
が
な
い
」
が
３
．

６
％
あ
り
、
理
由
と
し
て「
読
ま
な
く

て
も
支
障
が
な
い
」、「
行
政
情
報
に

関
心
が
な
い
」な
ど
が
あ
り
ま
し
た
。

　

市
報
は
、
市
役
所
や
各
地
区
公
民

館
な
ど
の
公
共
施
設
に
も
設
置
し
て

あ
り
ま
す
。
自
宅
に
届
か
な
い
場
合

や
立
ち
寄
っ
た
機
会
に
、
そ
ち
ら
か

ら
も
ぜ
ひ
ご
覧
く
だ
さ
い
。

お
お
む
ね「
満
足
」の
評
価

　

「
市
報
く
ら
よ
し
」に
対
す
る
評
価

は
、「
満
足
し
て
い
る
」が
18
．８
％
、

「
ほ
ぼ
満
足
し
て
い
る
」が
70
．９
％
、

「
や
や
不
満
で
あ
る
」
が
５
．
２
％
、

「
不
満
で
あ
る
」
が
２
．
３
％
、
と
い

う
結
果
で
し
た
。
９
割
近
く
の
回
答

者
か
ら「
満
足
」と
い
う
評
価
を
い
た

だ
い
た
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、「
よ
く
読
む
記
事
は
何
で

す
か
」
の
設
問
で
は
、
１
位
が
イ
ン

フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン
の「
催
し
」、
２
位

は
同
じ
く
イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン
の

「
ま
ち
の
イ
ベ
ン
ト（
市
民
団
体
な
ど

の
イ
ベ
ン
ト
）」で
、
３
位
に
も
出
か

け
て
み
よ
う
の「
パ
ー
ク
ス
ク
エ
ア

の
催
し
物
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
」が
入
り
、

市
民
の
皆
さ
ん
が
、
市
内
で
開
催
さ

れ
る
さ
ま
ざ
ま
な
イ
ベ
ン
ト
に
興
味

を
持
ち
、
情
報
を
求
め
て
い
る
こ
と

が
分
か
り
ま
す
。

　

市
報
の
情
報
は
、
内
容
、
重
要
度
、

緊
急
度
な
ど
は
そ
れ
ぞ
れ
異
な
り
ま

す
が
、
ど
れ
も
行
政
が
、
市
民
の
皆

さ
ん
に「
ぜ
ひ
伝
え
た
い
、
伝
え
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
」
と
考
え
て
掲
載

し
て
い
る
も
の
ば
か
り
で
す
。
し
か

し
、
そ
の
よ
う
に
伝
え
た
い
情
報
を

掲
載
し
て
も
、
手
に
取
っ
て
読
ん
で

も
ら
わ
な
け
れ
ば
、
そ
の
意
味
を
な

し
ま
せ
ん
。
行
政
情
報
に
、
市
民
が

興
味
を
示
す
コ
ー
ナ
ー
を
バ
ラ
ン
ス

よ
く
配
置
す
る
こ
と
で
、
よ
り
読
ま

れ
る
市
報
に
な
る
と
考
え
ま
す
。

　

今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、
現
在

の「
市
報
く
ら
よ
し
」に
対
し
て
満
足

度
の
高
い
結
果
が
出
ま
し
た
。た
だ
、

何
ら
か
の
不
満
を
持
つ
人
も
０
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
が
少
し
で
も
、

０
に
近
づ
く
よ
う
に
今
後
も
、「
よ

り
よ
い
紙
面
」
を
検
証
し
な
が
ら
作

成
し
て
い
き
ま
す
。

・もう少し分かりやすく広報してほしい 。

・文字が多過ぎる。 

・若さが不足している。 

・ 子育て世代が知りたい情報が少ない。

・必要な情報が見づらい。

・面白くない、欲しい情報が少ない。 

・訳が分からない。

・不必要な情報が多い。 

・関心がない。

・特集記事ぐらいしか、読むところがない。 

・固い内容が多い。

・文字が読みにくい。間隔が狭い。

・紙面に余裕がなく、圧迫感がある。

・特集の写真が大きすぎる。

【市報を読んでいますか？】
【市報の内容に満足していますか？】

（1.9％）
5 無回答

（47.0％）
1 見やすい

（46.0％）
2 ほぼ見やすい

（4.2％）
3 やや見にくい

（0.9％）
4 見にくい

【市報の文字は見やすいですか？】

【市報を読まない理由は何ですか】

Opinion① 「市報くらよし」のここが不満！～アンケートから～

もっと、精進せんといけんな～。

…でも、くらすけくん、「若さ」はどうしよう？
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特
集
の「
得
集
」化
を
目
指
し
て

　

今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
、
市
民
の

皆
さ
ん
か
ら
一
定
の
評
価
を
い
た
だ

い
た「
市
報
く
ら
よ
し
」。
皆
さ
ん
に

と
っ
て
、
必
要
で
役
立
つ
情
報
を
記

事
と
し
て
分
か
り
や
す
く
掲
載
す
る

よ
う
、心
掛
け
て
い
ま
す
。
し
か
し
、

行
政
情
報
の
羅
列
だ
け
で
は
、
面
白

い
紙
面
に
は
な
り
ま
せ
ん
。　

　

そ
こ
で
、「
市
報
く
ら
よ
し
」で
は
、

今
、
毎
号「
特
集
記
事
」を
企
画
し
て

い
ま
す
。

　

今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
の「
よ
く
読

む
記
事
」
で
、
特
集
記
事
は
第
５
位

で
し
た
。
今
後
も
、タ
イ
ム
リ
ー
で
、

「
読
ん
で
得
し
た
な
」と
思
っ
て
も
ら

え
る「
得
集
」と
な
る
よ
う
、
総
力
取

材
で
編
集
・
掲
載
し
て
い
き
ま
す
。

【市報でよく読む記事は何ですか？（複数回答）】

順位 記事名 回答者
１ インフォメーション「催し」 １１９ 人

２ インフォメーション「まちのイベント」 １０８ 人

３あんしんファイル ８４ 人

３ 出かけてみよう「パークスクエア」 ８４ 人

５特集記事 ８２ 人

６ 出かけてみよう「イベント情報」 ７９ 人

７ インフォメーション「お知らせ」 ７５ 人

８ インフォメーション「寄附お礼」 ７４ 人

９ インフォメーション「募集」 ６９ 人

１０ インフォメーション「教室・講座」 ６６ 人

１１出かけてみよう「倉吉博物館」 ５７ 人

１２倉吉市の人口 ４６ 人

１３倉吉警察署から ４３ 人

１４ 出かけてみよう「市立図書館」 ４１ 人

１５レッツ！介護予防 ４０ 人

１６まちかどピンナップ ３７ 人

１７ インフォメーション「相談会・窓口」 ２８ 人

１８月刊くらすけくん ２４ 人

１９シナブロ・韓国 ２３ 人

２０編集後記 ２２ 人

２０ インフォメーション「指定管理者から」 ２２ 人

２２とりたんキャンパスだより ２１ 人

２３ハート・バリアフリー １７ 人

0 30 60 90 120 150（人）

くらし

 産業

観光・イベント

 そのほか

 市民活動

教室・講座

 教育・文化

福祉

 健康

市の新しい制度・事業

波田野 頌
しょう

二
じ

郎
ろう

さん

（小鴨公民館長・元倉吉市職員）

　

私
は
、
昭
和
61
年
４
月
か
ら
４
年

間
、
広
報
担
当
と
し
て
、
市
報
作
成

に
関
わ
り
ま
し
た
。
ち
ょ
う
ど
、「
わ

か
と
り
国
体
」
が
終
わ
っ
た
ば
か
り

で
、
ま
ち
づ
く
り
の
気
運
が
市
民
全

体
に
満
ち
あ
ふ
れ
て
い
る
時
代
で
し

た
。
当
時
の
牧
田
實じ

つ

お夫
市
長
は
、
市

政
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
に「
水
と
緑
と
文

化
の
ま
ち
づ
く
り
」を
掲
げ
、「
日
本

一
を
１
０
０
つ
く
ろ
う
」や
、「
ト
イ

レ
か
ら
の
ま
ち
づ
く
り
」
な
ど
、
さ

ま
ざ
ま
な
施
策
を
打
ち
出
し
て
、
市

民
活
動
に
さ
ら
な
る
活
気
を
生
み
出

そ
う
と
し
て
い
ま
し
た
。

　

そ
の
中
で
、「
市
報
」は
、
ま
ち
づ

く
り
の
方
向
性
を
市
民
に
理
解
し
て

も
ら
う
方
法
の
一
つ
で
あ
り
、
人
や

自
然
、
行
事
な
ど
、
倉
吉
の「
良
い

と
こ
ろ
」
を
お
知
ら
せ
す
る
使
命
が

あ
る
と
考
え
て
い
ま
し
た
。

　

私
は
、「
素
材
は
ま
ち
に
あ
る
」を

信
条
に
し
て
、
積
極
的
に
取
材
に
出

向
き
、
多
く
の
人
と
出
会
い
、
た
く

さ
ん
の
こ
と
を
教
え
て
い
た
だ
き
ま

し
た
。
ま
た
、「
い
か
に
分
か
り
や

す
く
市
民
の
皆
さ
ん
に
伝
え
る
か
」

を
大
切
に
し
て
、
簡
潔
明
瞭
な
文
章

に
な
る
よ
う
心
掛
け
、
よ
り
関
心
を

持
ち
や
す
い
対
談
形
式
の
記
事
を
よ

く
取
り
入
れ
て
い
ま
し
た
。

　

思
い
出
に
残
っ
て
い
る
の
は
、
雪

の
降
っ
た
あ
る
朝
、牧
田
市
長
に「
早

く
し
な
い
と
打
吹
山
の
雪
が
溶
け
る

よ
」
と
促
さ
れ
て
、
慌
て
て
カ
メ
ラ

を
持
っ
て
新
雪
の
打
吹
山
に
登
っ
た

時
の
こ
と
で
す
。
ま
だ
誰
も
踏
み
入

れ
て
い
な
い
登
山
道
の
美
し
さ
と
凜

と
し
た
静
寂
の
記
憶
は
、
今
で
も
私

の
宝
物
で
す
。

　

今
後
の「
市
報
く
ら
よ
し
」は
、
事

業
と
予
算
を
関
連
付
け
て
知
ら
せ
る

よ
う
な
記
事
に
し
て
ほ
し
い
と
思
い

ま
す
。
公
共
施
設
を
つ
く
っ
た
時
、

市
報
を
見
て「
こ
の
小
学
校
の
体
育
館

建
設
に
は
、
い
く
ら
か
か
っ
た
」、「
こ

の
道
路
を
造
る
に
は
、
税
金
が
ど
れ

だ
け
投
入
さ
れ
て
、
市
は
い
く
ら
の

補
助
金
を
受
け
、
借
金
を
し
た
」と
い

う
こ
と
が
わ
か
れ
ば
、
も
っ
と
行
政

運
営
を
身
近
に
考
え
る
こ
と
が
で
き

る
の
で
は
な
い
か
と
思
う
の
で
す
。

ま
ち
づ
く
り
の
情
報
誌
と
し
て
〜
広
報
担
当
Ｏ
Ｂ
の
話
〜

Opinion②

市報マメ知識

Q．「市報くらよし」１部あたりの印刷費は？

A．約５１円です。

　「市報くらよし」の１頁あたりの印刷費は、３８，３２５

円（税込・２色印刷）です。毎号１部あたり２４～２８頁

ですので、１部あたりの印刷費４５．９９円～５３．６６円

（税込）です。これを毎月２０，０００部発行しています。

【市報でどんな記事が読みたいですか？】

▲好評だった平成２４年７月号の特集
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取
材
を
終
え
て

　

「
市
報
く
ら
よ
し
」は
、
市
民
の

皆
さ
ん
か
ら
情
報
提
供
や
取
材
協

力
、
貴
重
な
意
見
を
い
た
だ
い

て
、
掲
載
内
容
や
レ
イ
ア
ウ
ト
な

ど
を
工
夫
し
な
が
ら
発
行
し
て
い

ま
す
。

　

今
回
の
特
集
で
、
市
報
が
伝
え

て
き
た
も
の
を
振
り
返
り
、
私
た

ち
広
報
担
当
者
も
、
新
年
に
ふ
さ

わ
し
く
、
原
点
に
戻
っ
て
気
持
ち

を
新
た
に
し
ま
し
た
。

　

こ
れ
か
ら
も
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
な
ど
で
の
情
報
発
信
と
合
わ

せ
、
市
民
と
行
政
の「
架
け
橋
」と

な
れ
る
よ
う
、
分
か
り
や
す
く
親

し
み
や
す
い
広
報
紙
づ
く
り
に
努

め
ま
す
。

　

今
後
も
、
ご
愛
読
を
よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
。

▼  市報くらよし８月号６～７頁「倉吉打吹まつ

り」の記事の字体は読みづらかった。夏まつ

りのイメージだと思うが、読む人のことを考

えれば「読みやすい」ことが基本だと思う。

▼  色が暗い。もう少し明るい色を使用してはど

うか。

▼ 頑張ってネ！！

▼  いつも読んでいるが、とてもいい広報（写真

の表情も含めて）と思う。

▼ 担当者の努力が感じられる。

▼  市報をインターネットで自由に見られるよう

になればいいと思う。

　 （→担当者より：「市報くらよし」は、市ホー

ムページでも公開しています。こちらもぜ

ひご覧ください）

▼  市報をインターネットで見る家庭は、その分

特典を付けるなどの取り組みをしてほしい。

▼  毎月楽しみにしている。

▼ 家に届くのが遅い。

▼  最近、表紙の写真が子どもの笑顔が多く、大

変うれしい。

▼  読まれる工夫が必要！！情報をいかに簡潔にす

るか。分かりやすく掲載するか。文章を短く

できるところは短く。絵や図を用いて分かり

やすく。文章を読まなくてもある程度理解で

きるように。ふりがなも必要。

▼  暮らしの情報を１番としてほしい。ある程度、

限られた人への情報は削減してほしい。

▼  英語などはあまり使用せず、使用した時には

日本語をつけ加えた方が良い。

▼  市民の皆さんに読んでもらえる「市報」づくり

をしてほしい。

▼  月に１回では情報が遅れたり、間に合わな

かったりすることがあると思うので、かわら

ばん・号外的なものも出してほしい。

▼  各町の穴場スポットの紹介をしてほしい。市

民の皆さんが知らない場所もまだまだあると

思う。倉吉も範囲が広いので、ぜひ企画して

ほしい。

▼  倉吉市のさまざまな情報クイズ、パズルなど、

頭の体操的なコーナーを作ってはどうか（解

答も欄外などに掲載して）。
▼  名産品や商品券のプレゼント、クーポンなど

をつけてほしい。 

▼  市報を読むと、大変良いことが身につく。

▼  市内のことが手に取るほど良くわかる。今後

も読みたい。

 ▼   若者の頑張り家さんの紹介など、元気が出る

ニュースを！！

▼  自治公民館に加入している家庭にしか配布が

ない。回覧もないので、公共施設で目に入っ

た時、たまにしか読むことがない。

▼ アパートには、市報は届かないのか?

　 （→担当者より：「市報くらよし」は、自治公

民館を通して各家庭に配布しています。ア

パートでも、ある程度部数がまとまれば、

管理人さんなどに配布しています。ご相談

ください）

▼  白黒紫以外、もう１色足して、３色使用して

はどうか。注意事項は赤にするとか！ 

▼   保育園～高校世代の子どもたちをもっとたく

さん取りあげてほしい。これからの倉吉を支

える世代を！！

Opinion③ 「市報くらよし」、もっとこうして！～アンケートから～

　今回のアンケートでは、回答者の皆さんから多くの意見をいただきました。

　すぐには取り組めないものや、検討が必要なものもありますが、すべての意

見を真摯に受け止め、今後の市報作成の参考として活かしていきます。

　ありがとうございました。

問 総合政策課（あ２２―８１６１／い２２―８１４４）特集：「市報くらよし」の通信簿


